
 

  

 

Diagrama de Flujo para la Atención a Denuncias Ciudadanas 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se Recibe 
denuncia a través 
del tel. 073 

 

Inicio 

Se Levanta 

Reporte 

Se Realiza Visita 

de Inspección 

Se levanta 
Acta 

 

Se Firma Acuerdo 

Compromiso 

Se Sanciona 

Existe 

Irregularidad 

Fin 

No

0   

Sí 
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Sí 

No
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